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Hinweis: cosmolink e.K. macht keine Angaben zu einer bestimmten Eignung der in diesem Dokument enthaltenen Informationen. Die Dokumente und dazugehörigen Grafiken werden ohne 

Gewährleistung jeglicher Art zur Verfügung gestellt. Irrtümer und Fehler bleiben ausdrücklich vorbehalten. Die Angaben hinsichtlich Tauglichkeit und Eignung der zur Verfügung gestellten 

Informationen für einen bestimmten Zweck, erfolgen ohne Gewähr. cosmolink e.K. übernimmt keine Haftung für eventuell auftretende Kosten, Folgekosten, Schäden oder Folgeschäden im 

Zusammenhang mit der Nutzung der Dateien und kann weder für unerlaubte Handlungen, die aus Nutzungsausfall, Verlust von Daten oder entgangenem Gewinn resultieren, noch für Schäden, die 

durch Verwendung von Softwaredokumenten oder Informationen entstanden sind, haftbar gemacht werden. Die Informationen gelten nur für Einzelfallszenarien und enthalten keine Garantie der 

Beschaffenheit der Produkte. Alle Rechte vorbehalten.               © 2012 by Faktura-Software.net 

FAQ: Benutzerstammdaten werden in der Ansicht Benutzer nicht 

korrekt angezeigt. 
 

In der Benutzer- und Rechteverwaltung des cRM werden die Benutzerstammdaten hinterlegt. Die Benutzer- 

und Rechteverwaltung wird über Konfigurieren – Systemverwaltung – Benutzer aufgerufen. 

 

 

Falls die hinterlegten Stammdaten des Benutzers in der Listenansicht der Ansicht Benutzer nicht korrekt 

angezeigt werden, wird empfohlen die Update-Datei View_neu_compilieren.vbs einzuspielen, um die 

Ansicht Benutzer neu zu kompilieren. 

 

Das Vorgehen zum Einspielen von Update-Dateien ist im Dokument Updatehinweise.pdf beschrieben. Die 

Update-Datei, sowie das PDF-Dokument kann von faktura-software.net heruntergeladen werden.  

http://www.faktura-software.net/download/View_neu_compilieren.zip

